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Sprache und Konflikte — Was habe ich als Ausbilder*in damit zu tun?
aus der Workshopreine HOGAprofi fir Ausbilder und Ausbilderinnen (AEVO) im Berliner Gastgewerbe

18. Mérz 2026
kiezklichen Alte Mensa, Atzpodienstrafie 45-46, 10365 Berlin Raum 1.01 (1. OG)

Programm
08.30 Uhr Anmeldung
09.00 Uhr Begriung und Einflihrung in die Workshopreihe HOGAprofi

09.30 Uhr Meine Azubis verstehen mich nicht ... und was hab‘ ich damit zu tun?

e Lernen in einer Fremdsprache — eine Selbsterfahrung

Kaffeepause
e Material fur die Azubis selbst erstellen und testen
Mittagspause
13.00 Uhr Die Azubis argern mich ... und was hab’ ich damit zu tun?
e Wer muss sich eigentlich wann in Konflikte einmischen und warum?
Kaffeepause

o Konflikte erkennen und meistern — Feedback- und Gastgesprache als
Ausbildungsinhalt

ca. 16.30 Uhr Ende

Anmeldung Uber https://hoga-stabil.de/termine/
Weitere Infos Uber hogastabil@bildungsmarkt.org und Tel. +49 30 58601 - 4523
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Das Projekt HOGAprofi wird gefordert aus Mitteln der Européaischen
Union (Europaischer Sozialfonds Plus) und des Landes Berlin
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...Zukunft lernen
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