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Workshop-Katalog

2026

fir Ausbilderinnen und Ausbilder (AEVO)
im Berliner Gastgewerbe

Datum: 05.05.2026
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Kofinanziert von der
Europaischen Union

BERLIN i Das Projekt HOGAprofi wird gefordert aus Mitteln der Europaischen
Union (Européischer Sozialfonds Plus) und des Landes Berlin.

L bildungsmarkt
unternehmensverbund
...Zukunft lernen

Qualifizierung

/ln\ Beschiftigung

. sport & kultur ;

b‘ bidungsmarktev. _ RiezRuchen sp2kK & BIQ itegration
v

Seite 1 von 8



/7~ O\
HOGAZQ Profi

25 & S
< Qg Ausﬁ\\é&\

Die Workshopreihe HOGAprofi fokussiert sich auf verschiedene Herausforderungen im Ausbildungsalltag.
Unsere Dozentinnen und Dozenten kommen aus der Praxis und bieten Ihnen Kenntnisse und wirkungsvolle
Methoden aus den Bereichen

Ausbildungsrahmenplan, Ausbildungsplanung, Prifungsanforderungen
Sprachliche Verstandigung und Konflikte

Lernhemmnisse — Herausforderungen und Fordermaéglichkeiten in der Ausbildung
Mehrwert digitaler Lernmedien

Diskriminierungskritisch ausbilden

und mehr — gerne nehmen wir [hre Themen mit auf.

vV vV v ve WV

Die Workshops haben in der Regel eine Dauer von 8 Stunden. Die Dozentin bzw. der Dozent entscheidet, wie
diese Zeit zwischen Prasenz- und Online-Phasen und eigener Umsetzung aufgeteilt wird. Aus dem vorliegenden
Katalog kénnen Sie bis zu 4 Workshops wahlen und damit maximal 32 Stunden kostenfrei im Rahmen des
Projekts absolvieren.

Zu den Workshops kdnnen sich tber https://hoga-stabil.de/termine/ anmelden. Bitte beachten Sie die
Anmeldefristen.

Sollten Sie Fragen zur Anmeldung, zum Projekt oder zu einem der Workshops haben, schreiben Sie uns gerne
eine E-Mail oder rufen Sie uns an:

Team HOGAprofi
hogastabil@bildungsmarkt.org
Tel. 030 58601-4523

Wir wiinschen Ihnen viel Spa beim Lesen und freuen uns, Sie bald kennenzulernen!
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Workshoptbersicht

Titel Seite
Prifungsorientiert ausbilden 4
Lernhemmnisse — Herausforderungen und Fordermaoglichkeiten in der )
Ausbildung
Flexibel, unabhangig, partizipativ: Digitale Medien in der Ausbildung 6
Sprache und Konflikte — was habe ich als Ausbilder*in damit zu tun? 7
Alle sind anders. Diskriminierungskritisch ausbilden 8

Veranstaltungshinweis: HOGAprofi ,kompakt*

Am 16.09.2026 mdchten wir Sie ganz herzlich zu unserer Veranstaltung HOGAprofi ,kompakt* einladen.

Freuen Sie sich auf abwechslungsreiche, praxisnahe Kurzimpulse unserer Dozent*innen, die lhnen einen
lebendigen Einblick in alle Workshopthemen geben. Darlber hinaus stellen wir [hnen bereits die neuen
Workshop-Termine flir das Jahr 2027 vor — eine ideale Gelegenheit, friihzeitig zu planen und sich inspirieren zu
lassen.

Zeit: 9:00 — 14:00 Uhr
Ort: Alte Mensa, AtzpodienstralRe 45-46, 10365 Berlin

Anmeldung unter hogastabil@bildungsmarkt.org

Wir freuen uns auf Sie!
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Titel Priufungsorientiert ausbilden
Termine 20.05.2026, 08:30 - 16:30 Uhr

14.10.2026, 08:30 — 16:30 Uhr

Beschreibung

In diesem Workshop wird es um Haltungen und Methoden gehen, mit denen
wir als Ausbildende unsere Azubis gut auf ihren Abschluss vorbereiten
konnen.

Dies betrifft drei inhaltliche Schwerpunkte:
e den Ausbildungsstart
e die Umsetzung der novellierten Ausbildungsordnungen
e den Priifungstag

Wir beschaftigen uns mit der praktischen Ausbildungsplanung:

Mit welchen Voraussetzungen und Erwartungen gehen Auszubildenden und
Ausbildenden an die gemeinsame Zeit heran, und mit welchen Hilfsmitteln
lassen sich Ausbildungsinhalte von Anfang an gut strukturieren,
dokumentieren und Uberprifen?

Wir gehen auf die seit 2022 geltenden Ausbildungsrahmenplane und
Prifungsordnungen ein, betrachten unterschiedliche Methoden der
Wissensvermittlung und der Bewertung von Lernerfolgen, und geben Tipps fur
den Ausbildungsalltag.

Am Beispiel des fallbezogenen Teamgesprachs zeigen wir Moglichkeiten zur
konkreten Prifungsvorbereitung: Wir spielen die Prifungsaufgabe im
Rollenspiel nach und erschliefen uns so die Perspektive der Azubis.

Dozent*in

Katrin Winn, Martin Miller, Stefan Koch

Kurzbio Dozent*in

Katrin Winn

Nach meiner Ausbildung zur Hotelfachfrau und erfolgreicher Weiterbildung zur
Betriebswirtin in Fachrichtung Hotel- und Gaststattengewerbe und mit erfolgreicher
AEVO-Prifung bin ich seit 2001 als Service-Ausbilderin tétig.

Martin Miiller

Ich absolvierte meine Ausbildung zum Koch, bildete mich zum Hotelbetriebswirt
weiter und konnte dort auch meine AEVO abschlieRen. Wahrend meiner Tatigkeit als
Gastronomieleiter und Geschaftsfiihrer in der Gastronomie machte ich meinen
Abschluss zum Restaurantfachmann extern bei der IHK Berlin.

Stefan Koch

Ausbildung zum Koch, Kiichenmeister mit AEVO

Ausrichtung Gastro: A la carte, Bankett, Erlebnisgastronomie, Catering, gehobene
Gastronomie, Systemgastronomie

Weltweite Einsatze flir Robinson und Magic Life Clubs

Lehrkraft fur Auszubildende seit 2012

... als Team im Einsatz flir Azubis mit besonderem Unterstiitzungsbedarf und in der
Priifungsvorbereitung

Kontakt fiir allgemeine
Fragen

hogastabil@bildungsmarkt.org

Anderungen vorbehalten
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Titel Lernhemmnisse -
Herausforderungen und Fordermaglichkeiten in der Ausbildung
Termine 07.01.2026, 08:30 - 16:30 Uhr

06.05.2026, 08:30 — 16:30 Uhr
16.12.2026, 08:30 — 16:30 Uhr

Beschreibung

Dieses Seminar vermittelt praxisnahes Wissen und konkrete
Handlungsempfehlungen fur die Arbeit mit jungen Menschen mit
Lernschwierigkeiten oder Hindernissen in der beruflichen Ausbildung. Die
Themenschwerpunkte sind, die Bedeutung von Lernschwierigkeiten, der
Einsatz von Lerntechniken, die gemeinsame Erarbeitung von Lernzielen sowie
eine gute Kommunikation. Durch Selbstreflexion und berufsbezogene
Fallbeispiele entwickeln die Teilnehmenden ein tieferes Verstandnis fur die
Bedurfnisse ihrer Auszubildenden. AbschlieRend erhalten sie praktische Tipps
fir einen erfolgreichen und inklusiven Ausbildungsalltag und
Herausforderungen vor der Prifung.

Zielgruppe: Ausbildende in Betrieben, Bildungseinrichtungen und Reha-
Tragern, die junge Menschen mit Beeintrachtigungen in der Berufsausbildung
begleiten oder auf die Ausbildung vorbereiten sollen und tiber noch wenig
Erfahrung damit verflgen oder fur die rehabilitationsspezifische
Zusatzausbildung praktische Tipps erhalten mochten.

Dozent*in

Josefine Werchosch

Kurzbio Dozent*in

Nach meiner Ausbildung zur Restaurantfachfrau und der erfolgreichen AEVO-
Priifung war ich mehrere Jahre als Ausbilderin tatig. Im Anschluss absolvierte
ich eine Qualifikation in der Frihpadagogik und leitete eine Kindertagespflege
mit Forderschwerpunkten. Spater arbeitete ich als Reha-Ausbilderin in einer
Bildungseinrichtung und begleitete Menschen mit Beeintrachtigungen auf
ihrem Weg ins Gastgewerbe. Im Moment betreue ich fur die kiezkiichen
betriebliche Auszubildende mit und ohne Beeintrachtigungen.

Kontakt fiir allgemeine
Fragen

hogastabil@bildungsmarkt.org

Anderungen vorbehalten
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Titel Flexibel, unabhangig, partizipativ: Digitale Medien in der Ausbildung
Termin 18.02.2026, 08:30 - 16:30 Uhr

Beschreibung

Digitale Medien gehoren langst zum Alltag junger Menschen — und bieten
auch in der Ausbildung grofies Potenzial.

In diesem praxisorientierten Workshop gehen wir der Frage nach, wie digitale
Medien sinnvoll in den Ausbildungsalltag integriert werden konnen — um
Lernprozesse zu fordern, die Motivation zu steigern und Auszubildende aktiv
einzubinden.

Gemeinsam entdecken wir einfache Mdglichkeiten wie den Einsatz von
Bildern und Videos, lernen niitzliche Apps sowie gangige Lernplattformen

(z. B. Moodle) kennen und entwickeln konkrete Ideen flr den Einsatz in der
Praxis. Ziel ist es, lhnen Werkzeuge an die Hand zu geben, mit denen Sie lhre
Ausbildungsmethoden digital erweitern und gleichzeitig attraktiver gestalten
kénnen.

Der Workshop richtet sich an alle Ausbildenden, die den digitalen Wandel
mitgestalten und ihre Ausbildung zukunftsfahig weiterentwickeln mochten —
insbesondere im Gastgewerbe. Bringen Sie gerne lhr Smartphone mit, um die
vorgestellten Ansatze direkt auszuprobieren und einen maglichst praxisnahen
Einstieg zu erhalten.

Dozent*in

Aleksandar Vejnovic

Kurzbio Dozent*in

Aleksandar Vejnovic M.A. ist Medienpadagoge und konzipiert verschiedene
Bildungsformate mit digitalen Medien. Seit 2024 ist er Projektmitarbeiter bei
den kiezkichen und ist unter anderem zustandig fiir die Erstellung digitaler
Lernkurse auf der Plattform Moodle. Zudem ist er als Dozent fur
Mediendesign und Management an der Hochschule Darmstadt tatig.

Kontakt fiir allgemeine
Fragen

hogastabil@bildungsmarkt.org

Anderungen vorbehalten
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Titel Sprache und Konflikte — was habe ich als Ausbilder*in damit zu tun?
Termin 18.03.2026, 08:30 - 16:30 Uhr

18.11.2026, 08:30 — 16:30 Uhr

Beschreibung

Teil 1:

Meine Azubis verstehen mich nicht — was habe ich damit zu tun?

In diesem Workshop erwartet Sie zunachst eine Sensibilisierung flr die
sprachlichen Hurden, mit denen Auszubildende mit Migrationshintergrund
haufig konfrontiert sind. Anhand von Sprachbeispielen aus der Praxis werden
wir erarbeiten, welche spezifischen Probleme die deutsche Sprache bereiten
kann.

Daran schlieRen sich Anregungen und Beispiele an, um das Lehren und
Lernen der Fach-/Sprache im mundlichen und schriftlichen Sprachgebrauch
fir Ausbildende und Auszubildende einfacher zu machen. Es bleibt genligend
Zeit, um lhre Erfahrungen und Ihren Umgang mit sprachlichen
Herausforderungen im Ausbildungsbetrieb zu diskutieren. Je nach Interesse
gibt es zusatzlich Unterrichtsmaterial fir die verschiedenen Berufe in
Gastronomie und Hotellerie. Lassen Sie sich uberraschen.

Dozent*in

Claudia Wack

Kurzbio Dozent*in

- Ethnologin und Dozentin fiir Deutsch als Zweit- und Fremdsprache
- seit 2022 bei den kiezkichen als Deutschlehrerin in der
gastgewerblichen Ausbildung und Prifungsvorbereitung tatig

Teil 2:

Die Azubis argern mich — was habe ich damit zu tun?

Gast- und Konfliktgesprache sind fiir Auszubildende Prifungsinhalte. Am
besten lernen sie diese aus eigener Erfahrung und am Vorbild im Betrieb. Der
Umgang mit Konflikten im Ausbildungsbetrieb gehort fir Ausbildende fast zum
taglichen Geschaft. In diesem Workshop beschéftigen wir uns mit
Konfliktursachen bzw. Konfliktarten, in welchen Situationen sie auftreten
kénnen und wie man sie [6sen kann.

Dariber hinaus werden wir uns mit verschiedenen Feedbackmethoden
vertraut machen, um professionell Feedback geben und Unangenehmes so
anzusprechen zu kénnen, dass Azubis ihr Verhalten erfolgreich andern
kénnen. Der Workshop ist praxisnah angelegt; wir werden anhand von
Konfliktsituationen Methoden ausprobieren, mit denen man Konflikte zwischen
Ausbildenden und Auszubildenden oder auch im Team wertschatzend
beheben kann.

Dozent*in

Mareike Mohn

Kurzbio Dozent*in

Mareike Mohn ist Mediatorin und Coach. Sie hat acht Jahre als
Einrichtungsleitung gearbeitet und war in dieser Zeit zustandig flr die
Ausbildung junger Menschen.

lhre derzeitige Téatigkeit bei den kiezklichen: Coach fiir Azubis, Dozentin und
Beraterin flr Ausbildungsteams in der konzeptionellen Arbeit und
Dokumentation

Kontakt fiir allgemeine
Fragen

hogastabil@bildungsmarkt.org

Anderungen vorbehalten
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Titel Alle sind anders. Diskriminierungskritisch ausbilden.
Termine 10.06.2026, 08:30 — 16:30 Uhr

Beschreibung

In diesem Workshop lernen Sie die Grundlagen einer diskriminierungs-
kritischen Ausbildungsarbeit kennen. Unsere Leitfragen sind
e Wie lasst sich Diskriminierung im Ausbildungsalltag erkennen — sowie
angemessen darauf reagieren?
e Welche Rolle spielen Sprache, Haltung und eigene Erfahrungen im
Umgang mit Auszubildenden?

Sie setzen sich mit lhrer eigenen Rolle als Ausbilder*in auseinander und
reflektieren, wie Wahrnehmungen, Sprache und alltagliche Routinen den
Umgang mit Auszubildenden mit Migrationsgeschichte pragen. Sie
beschaftigen sich mit typischen Situationen aus der Praxis, entwickeln ein
Gespur fur Grenzuberschreitungen und diskutieren mit Kolleg*innen konkrete
Interventionsmaéglichkeiten.

Methodisch kommen interaktive Inputs, praxisnahe Ubungen mit
Fallbeispielen und Gruppendiskussionen zum Einsatz. Ziel ist es, die eigene
Wahrnehmung zu scharfen, die eigene Haltung zu starken und in der Rolle als
Ausbilder*in handlungssicherer zu werden.

Dozent*in

Dieser Workshop wurde speziell fir HOGAprofi entwickelt vom Fachteam des
BQN - Zentrum fiir Diversitatskompetenz.

Dozentinnen sind Aygiin Habibova und Laila Lucas von BQN.

https://ban-berlin.de/

Kontakt fiir allgemeine
Fragen

hogastabil@bildungsmarkt.org

Anderungen vorbehalten




